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Управление  
нормативной и технической 
документацией под контролем
Новое решение АО «Кодекс»:  
«СУ НТД. базовый вариант» на платформе «Техэксперт»

Разработчик сообщил о 
выпуске «Системы управления 
нормативной и технической 
документацией на платформе 
«Техэксперт» («СУ НТД. базовый 
вариант»). Это комплексное 
программное решение для 
автоматизации процессов, 
связанных с управлением 
нормативной и технической 
документацией на предприятии. 
Решение предназначено 
для крупных организаций, 
где источники нормативных 
документов разрознены, 
документация хранится в 
различных информационных 
системах, что затрудняет работу с 
ней, а также несет материальные 
риски для предприятия. 
На вопросы о системе отвечает 
генеральный директор АО 
«Кодекс», руководитель 
Информационной сети 
«Техэксперт», Сергей 
Григорьевич Тихомиров.

Тихомиров С.Г
генеральный директор АО «Кодекс», руководитель 
Информационной сети «Техэксперт»

— Сергей Григорьевич, расскажите, по-
жалуйста, о предпосылках создания «СУ 
НТД. базовый вариант».

— В 2017 г. Правительство РФ утвердило 
программу «Цифровая экономика Россий-
ской Федерации», которая призвана повы-
сить эффективность всех отраслей экономи-
ки за счет информационных технологий. В 
программу вошло и наше профессиональное 
направление — цифровая стандартизация.

АО «Кодекс» начало свой путь в цифро-
вую экономику задолго до появления госу-
дарственной программы. Разработка реше-
ний по цифровой стандартизации стартовала 
в компании четыре года назад со следующей 
идеей: для того чтобы соответствовать требо-
ваниям цифровой экономики, сам стандарт 
должен стать цифровым. Соответственно, 
чтобы стандартизация была эффективной, 
она тоже обязана стать цифровой. Несколько 
лет назад мы вышли на рынок с первоначаль-
ным вариантом СУ НТД, предложив крупным 
пользователям индивидуальные программ-
ные решения по организации собственного 
электронного фонда документов и обеспечив 
этот фонд аналитическими сервисами. Поль-
зователями стали ПАО «Транснефть», ПАО 
«Камаз», РСК «МиГ», ПАО «Новолипецкий 
металлургический комбинат», АО «Объеди-
ненная двигателестроительная корпорация» 
и другие.

«СУ НТД. Базовый вариант» является ти-
повой, что значительно уменьшает стоимость 
ее внедрения. Современное решение позво-
ляет организовать единый фонд электронной 
НД компании, основанный на наших техноло-
гиях, а также получить набор базовых серви-
сов для управления документами. Функции 
руководства типовыми бизнес-процессами 
вокруг документов берут на себя специаль-
ные модули управления НД, которые в гото-
вом виде поставляются вместе с дистрибути-
вом системы. 

— Разработка системы началась с пере-
вода документов этих предприятий в элек-
тронный вид?

— Не совсем. Многие организации са-
мостоятельно решают этот вопрос, ведь без 
перевода энергетики и промышленности 
на применение НТД в электронном виде со-
здание высокотехнологичной конкурентной 
продукции практически невозможно. 

Например, одна из крупнейших авто-
мобильных корпораций РФ ПАО «КАМАЗ» 
целенаправленно переходит на выпуск про-
дукции исключительно на основе электрон-
ной документации. Речь идет не только о кон-
структорских и проектных документах, вся 
нормативно-техническая и управленческая 

документация компании находится в еди-
ном электронном фонде, созданном на плат-
форме «Техэксперт». Внутренние стандарты 
ПАО «КАМАЗ» требуют, чтобы абсолютно все 
документы, как внешние, так внутренние и 
организационные, были помещены в эту си-
стему. Только с ней имеют право работать 
специалисты, у которых есть те или иные пра-
ва доступа.

В ПАО «Газпром» тоже интенсивно разви-
вается процесс создания единого электрон-
ного фонда — как на уровне головной компа-
нии, так и на уровне дочерних предприятий, 
которые занимаются добычей, транспорти-
рованием и газораспределением. 

Но сейчас ключевая проблема — разроз-
ненность источников и ресурсов, в которых 
содержатся НТД, управленческие материа-
лы, локальные акты и многое другое. Это и 
российская нормативная база, и внешняя 
документация, и международные стандарты, 
и обширная внутренняя документация. Еже-
дневно специалистам крупной компании мо-
гут понадобиться сотни документов. Разме-
стить их на общей платформе, интегрировав 
в единое информационное пространство, 
снабдить инструментами аналитики — вот что 
необходимо современным предприятиям. 
Такой подход дает огромные возможности 
для оперирования всей документацией и от-
крывает широкие перспективы для развития. 
И с этого мы начали работу.

— То есть простой перевод документов в 
электронный вид не решает всех проблем? 

— Конечно, нет. Как я уже говорил, здесь 
суть не в самом электронном фонде, а в биз-
нес-процессах, которые происходят вокруг 
документов. Необходимо следить за их акту-
альностью и вовремя изменять устаревшие 
нормативы. Нужно разрабатывать новые 
документы и иметь для этого корпоративный 
глоссарий терминов. Хорошо бы, чтобы доку-
менты создавались на основе заранее под-
готовленного шаблона — так будет легче их 
обсуждать, принимать, утверждать, исполь-
зовать, юридически защищать и внедрять. 
Это все отдельные бизнес-процессы, которы-
ми должно управлять некое подразделение, 
например, отдел стандартизации или депар-
тамент по техническому регулированию и 
стандартизации. Им нужен не электронный 
фонд в чистом виде, а рабочие инструменты, 
позволяющие отслеживать все изменения в 
нем. Задачу автоматизировать все процессы, 
которые происходят вокруг НТД, и поставила 
перед собой наша компания. Именно так по-
явилась «Система управления нормативной 
и технической документацией на платформе 
«Техэксперт».
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Один из основных вопросов, которые 
мы закрываем с помощью базового реше-
ния, — это поддержание архива документов 
в актуальном виде. Нередки случаи, когда на 
компании накладываются штрафы и санкции 
из-за несвоевременной актуализации доку-
ментов. Это сложная задача, особенно если 
у предприятия много филиалов и все они 

территориально удалены. Наш модуль «Кон-
троль актуальности ссылочных документов» 
позволит решить ее вне зависимости от раз-
мера организации.

Или возьмем закрытое предприятие, 
которое жестко следит за оборотом любых 
документов. Важно понимать, кто имеет 
доступ к конкретной информации, как эту 

СПРАВКА

«СУ НТД. Базовый вариант» — это готовая технология, на которой 
можно построить единый фонд электронной нормативной 
документации (ЕФЭНД) предприятия. Фонд представляет собой 
систематизированный архив документов с возможностью управления 
бизнес-процессами, связанными с ними. С помощью ЕФЭНД 
предприятие может организовать связь документов и поиск по 
ним в едином информационном пространстве, контролировать 
актуальность, достоверность и преемственность фондов внутренних и 
внешних документов, проверять соответствие выпускаемой продукции 
требованиям нормативных документов, чтобы не попадать под штрафы, 
и даже организовывать интеграцию с внешними системами (например, с 
«Компас-3D», «AutoCAD», «Siemens NX») и др.
В фонд может быть включена любая внешняя и внутренняя 
документация. Она хранится в архивном модуле «Банк документов».
Базовыми бизнес-процессами вокруг документов руководят модули 
управления НД. Среди них: «Банк документов», «Контроль оборота 
нормативных документов», «Контроль актуальности ссылочных 
документов», «Пользовательский словарь», а также профессиональные 
справочные системы «Техэксперт» для оперативного доступа к внешней 
документации. Модули нужны для выполнения таких задач, как:
• организация «одного окна» для получения информации обо всех 
необходимых требованиях к продукции и производственным 
процессам;

• контроль оборота документов в рамках предприятия;
• отслеживание актуальности внутренних документов.

Подробности о системе вы можете узнать по телефону горячей линии 
8-800-555-90-25 или на сайте www.suntd.ru

информацию защитить, как передать права 
на доступ нужному сотруднику. Для этого ре-
ализован модуль «Контроль оборота норма-
тивных документов».

Часто в организациях отсутствует еди-
ный тезаурус терминов и понятий, из-за чего 
специалистам приходится тратить много вре-
мени на то, чтобы элементарно договориться 
о терминологии. У нас есть решение и этой 
проблемы.

— Чем больше организация, тем больше 
нетипичных задач, связанных с документо-
оборотом. Не является ли предлагаемое ре-
шение узким?

— Зачастую пользователям достаточно 
функционала базового варианта. Но если ин-
дивидуальные потребности заказчика выхо-
дят за рамки тиражного решения, в базовую 
систему могут быть встроены дополнитель-
ные модули управления НД, которые будут 
соответствовать локальным требованиям 
предприятия. Мы способны решать как типо-
вые, так и узкоспециализированные задачи. 
Кроме того, у нас есть дополнительная услуга 
по переводу бумажного нормативного фонда 
в электронный вид. 

— Какие результаты уже достигнуты и 
каковы перспективы развития СУ НТД?

— Сейчас АО «Кодекс» — один из первых 
разработчиков в России, который уже готов 
закрыть часть запросов потребителей по пе-
реходу на стандарты цифровой экономики. 
Наши пользователи убедились, что внедре-
ние системы напрямую влияет на эффектив-
ность предприятия, поэтому мы и дальше 
будем расширять комплектацию решения 
за счет автоматизации большего количества 
процессов, разрабатывать новые программ-
ные модули и предлагать новые услуги. Все 
это во многом облегчит работу отделов стан-
дартизации и рядовых сотрудников. 

Если говорить о цифровой экономике все-
рьез, то в перспективе даже СУ НТД окажется 
недостаточно. Предприятиям уже сейчас не-
обходим набор требований к выпускаемому 
продукту на каждой стадии его жизненного 
цикла: конструктору при начале работ — до-
кументация по конструированию, линейному 
специалисту — ГОСТ на вытачиваемую в дан-
ный момент деталь, специалисту по контролю 
качества — требования, соответствующие 
стадии жизненного цикла изделия и т.д. Поэ-
тому эволюцией СУ НТД и финальным этапом 
перехода к цифровой стандартизации станет 
создание систем управления требования-
ми. Именно на их разработку мы и взяли курс 
на ближайшие пять лет. Такие системы смогут 
предоставить каждому специалисту, заня-
тому в работе над изделием, возможность 
мгновенно в цифровом виде получить набор 
требований по своему участку работ. Отпадет 
необходимость самостоятельно вычленять их 
из тысяч других стандартов, а сам стандарт 
превратится в сложную информационную 
систему. Такое будущее декларирует наша 
компания. 

АО «Кодекс» продолжит исследователь-
скую работу и программную разработку ус-
ловий, которые сделают проект цифровой 
стандартизации возможным. Это позволит 
тысячам российских предприятий соответ-
ствовать современным требованиям циф-
ровой экономики и быть на передовой тех-
нического прогресса по качеству и скорости 
выпуска продукции.


